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$ .�����=�?��������������� �������9�?�����C���C���-�� !���������=�����=���?�����������������C���C�9�0��F? �����
=������(� ���?���?���=��������� �J=������ ���?�� ���C�� �C�� :�C���C����9�>�>?���C�������;� ���������?��� ���� ?�����
��� 0��F?�� ����� �-������� �������� :2�C��\9� �J�?���;� � �� ���?������ ?�� ���C���C�� ������� 
6 (� /�����
=������������ ��� ������� ��� ���C���C�� ����� ?��� ���F�� � �����!��� ?-���������� =������?�D��� B� =������ ���� ?��
��!����������������������������������������������J$ �M���(�

$ ��������������������?�����=����?�����C���C���-��!�� ������������?�������������������J�:���&����9���>��� ����9�
���#�F���;(�H�U�=����9�@��������??������?��
� � ������?��=?���!��@���������#�����9������F�?�������� �����������
������������������-��!�����������������(����=?�=��� ��������?������������?��������=����������=������!�� ��
����D�������B�?-��!���������@����-A������� �� (�

$ �-��C��� ���?�F��� ������?����������=?���F������ ����� ���� ����N�����=���������N9�B�?-���F�� �������������� ��
!���K���(��-������=��� 5���������
� ���=���������=��������?���������=�����=��J �
 ����

o %�C������?����?����%��V��9�#���9�%?�=�F���
o %�C���������A�F��������!9�����������9�)=����
o 7������������=������?��������>�A9�.�������������
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�������F������H�>��������?��������������������	9��� �������������?����==?�������������=�����?���������� �����=���
?��� �������� ��� ���C���C�� ��� ?�� ����?�==������ ��� ��� ��� �-��!��������� ��?�� @��� ?��� ������� ��� ?�F��� ��� ?� ��
���A�?�=������ ��??�>��������(� ��� �����?������� ��� �� ������� �������� ���?�F��� �-����=?���?-�=���F������ �� �?��������� ���
>�>?���CD@����������@�������������������=����@����= ?����=���!�@������������������?���������F�������

$ �������?����������-����=������������B�=����?������� ���������?���0�??���9�0��F?��1��C���C����������9�?� ������
���?��"�#��������������=������?�D��������������!��� �J������������������������������������������?�F���� ���
��������������F���J(�

$ .����� ?��� =��������� �A���� ��=����� ��� @������������9 � ,�P� =������=���� B� ���� !�����9� E�U��9� ?������ ���
����������������P�������������=�������?�������>?�F( ����=����@�����������?�����H�>��(��:=������=������B �����
E�U��9�B�����>?�F�9����?����������������?������A=�� �1��9���F9�=������=������B������������������-���?�� ������;�
�����?��=�=�?������ ����������� !���K����� ������ ����� ��-C��� �����������(� �-������=��� 5����� ����
� � �� �������
@������?���@��?@����=�����������������������?���!�? ��1������?��N������?���FF��F�O�:N����@�����F��O;9�? ��F���=��
���� ������������ �J=����9� =?��� ������ @��� ?�� ��A����9 � ��=���������� ���� �J��=����� =��� ��==���� ��J� �������
F���=�� �� (�
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$ .�=�?������ ���������������� �����?���� �J��K���� ���� = ��!�������� ����??�����??��9� ����� ���� !�����
��=����������������R����33���������������������9��� ��@��=����������������������������=?���F������=���� @���
���������B���������������������9�?���N�����=������� ��O����?��=����D���C��������������F��������?����A�� ���
����������������������	�������?���N�0�??����������O ����������F������������������������������(�

$  ?�������B�!���?��������=�>?������������������=?��9 ��==�����������=?��$��?�������������=�����==����B�0 �??����
���B�0��F?��1��C���C�����������(��

$  ?����������������� ��������� ��� ���������������F?�>� ?����� ���F���9����������=?���F������ ��=������������ ����
�3$�,�����@�-�������9�������@�-�����������!�������� ����=��!�?��=��!��������?�9����������!�������=����� �������
����=��!�����������H�>�������?-��!������@��9������� ?�!��������=�����������!����������������M������=?�� ��������
�������=��!��������?�����H�>�������!�����������?��? ��F�����������-�?�����?������?������B�?-�!!����-��� ����(��

$ %����9���?F�����������������������=���������������� �?�����!������-���D��B����=�>?���?��F��=���?��>���� ����
?�����C���C�����=?��=�������$�?���������?�����C���C ��=����CD���9�?-�>�����!��������������������������� D�����
����������!������������=�>?�������?��>�>?���CD@���� �����@����-����=�����������������(�����=����������� ������
=�>?��� ���������������� ���B� ��=��!� ��J� >�>?���CD@�� �� ������@���(� �-������ =��� 5����� ����
� � �������
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���C���C�� ��� ��� �����?������(� �-���?A��� ���� ������� ?�� ��� ���� ����������?�>���� ���� ���?��������� ���=��� ��A=�� �������
@���������������!���������@���������!!������������� ��^�������=������=������(��
���� ?��� ���� R� ��� �����F��� ����A��9� ?��� �����@���� �� ��������� ?�� ���C���C�� ��� ?�� �����?������� ����� ?��� = ?���
���>������(� �-���?A��� ���� ���������� ���� ���?������� �� =������ ��� F�����?� ��� ��F�F��� ?��� !��������� ��F��� � ?��� =?���
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o ,3�����?-�!!��C�F�����?�������?��������������������
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o �	�����?-)/1�
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o ,�����?-������=����������?�
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$ ,6������@����=�����������?�� ,)&'0&+ 9���������
o ,������?����?������9�?�����>��9�?���A=�������==����
o ������?����������:���������������?�������;�
�
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Donnez votre avis 

Europeana est un site en test.  

Si vous souhaitez contribuer à l’améliorer, vous pouvez donner votre avis en remplissant ce questionnaire.  

Quel est votre avis général sur Europeana ? 

A priori, cela m’intéresse d’avoir accès à une bibl iothèque en ligne :  

oui, vraiment  

oui, un peu  

non, pas vraiment  

non, pas du tout  

je n'ai pas d’avis  

Après avoir consulté Europeana, j’ai trouvé ce que je cherchais :  

oui, vraiment  

oui, un peu  

non, pas vraiment  

non, pas du tout  

je n'ai pas d’avis  

Le graphisme, les couleurs sont attrayants :  

oui, vraiment  

oui, un peu  

non, pas vraiment  

non, pas du tout  

je n'ai pas d’avis  

La présentation des résultats de recherche est simp le et utile :  

oui, vraiment  

oui, un peu  

non, pas vraiment  

non, pas du tout  

je n'ai pas d’avis  

La lecture des documents est pratique :  

oui, vraiment  

oui, un peu  
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non, pas vraiment  

non, pas du tout  

je n'ai pas d’avis  

J’apprécie de pouvoir enregistrer des informations personnelles :  

oui, vraiment  

oui, un peu  

non, pas vraiment  

non, pas du tout  

je n'ai pas d’avis  

Que pensez-vous des fonctions suivantes ? 

La recherche simple par mots :  

très utile  

assez utile  

pas très utile  

gênant  

je n’ai pas vu cette fonction  

La recherche par critères (époque de publication, l angue, provenance) :  

très utile  

assez utile  

pas très utile  

gênant  

je n’ai pas vu cette fonction  

La recherche par thèmes (ex. : sciences, philosophi e, histoire, littérature) :  

très utile  

assez utile  

pas très utile  

gênant  

je n’ai pas vu cette fonction  

L’affinage des résultats (palette « Affiner », affi nage par date, langue, auteur, etc.) :  

très utile  

assez utile  

pas très utile  

gênant  

je n’ai pas vu cette fonction  
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La table des matières du document :  

très utile  

assez utile  

pas très utile  

gênant  

je n’ai pas vu cette fonction  

La possibilité d'agrandir le document :  

très utile  

assez utile  

pas très utile  

gênant  

je n’ai pas vu cette fonction  

La recherche de mots dans le document :  

très utile  

assez utile  

pas très utile  

gênant  

je n’ai pas vu cette fonction  

L’affichage du mode texte en plus du mode image :  

très utile  

assez utile  

pas très utile  

gênant  

je n’ai pas vu cette fonction  

L’option de déplacement des palettes d’outils (ex. : palettes « Affiner », « Rechercher », « Utiliser ») :  

très utile  

assez utile  

pas très utile  

gênant  

je n’ai pas vu cette fonction  

L’impression et le téléchargement du document :  

très utile  

assez utile  
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pas très utile  

gênant  

je n’ai pas vu cette fonction  

L’envoi des références et de l’adresse du document par courriel :  

très utile  

assez utile  

pas très utile  

gênant  

je n’ai pas vu cette fonction  

La possibilité de se constituer une bibliothèque pe rsonnelle :  

très utile  

assez utile  

pas très utile  

gênant  

je n’ai pas vu cette fonction  

Les classement par dossiers de « Mes documents » :  

très utile  

assez utile  

pas très utile  

gênant  

je n’ai pas vu cette fonction  

Le marquage de pages avec « Mes étiquettes » :  

très utile  

assez utile  

pas très utile  

gênant  

je n’ai pas vu cette fonction  

Pensez-vous que vous reviendrez visiter le site Eur opeana ? 

très certainement  

probablement  

peut-être  

non  

Avez-vous des remarques sur le site et des suggesti ons pour l’améliorer ? 
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Aidez-nous à mieux vous connaître...  

Je suis :  

un homme  

une femme  

Mon âge :  

moins de 25 ans  

25-34 ans  

35-44 ans  

45-54 ans  

plus de 55 ans  

Ma profession :  

bibliothécaire, libraire, autres métiers du livre  

enseignant du Supérieur/chercheur  

enseignant du Secondaire ou Primaire  

étudiant  

professionnel de l'informatique ou d'Internet  

autre, lequel :  

J’ai accès à Internet (plusieurs choix possibles)  :  

à la maison  

au travail  

à l’école / l’université  

à la bibliothèque  

autre, lequel :  

Sur Internet, j’ai déjà visité (plusieurs choix possibles)  :  

le site web de ma bibliothèque habituelle  

le site web de la BnF  

Gallica  

Google Recherche de Livres  

Amazon  

Wikipedia  
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Sur Internet ... (plusieurs choix possibles) :  

je cherche des informations (actualités, adresses, horaires...)  

j’achète en ligne (billets de train, livres, musique...)  

j’ai un sujet de recherche privilégié, lequel :  

j’écris dans des forums, des listes de discussion, des wikis  

j’ai un site personnel ou un blog  

Indiquez votre adresse électronique si vous souhait ez être contacté(e) pour d’autres études : nom@domaine.com  
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